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Les adolescentes sont devenues une population cible clé pour les initiatives
d'autonomisation, de santé et de développement dans les pays en développement.
Développer les Compétences de Protection des Filles: Ensemble d’Outils pour la
Conception d’un Programme est destiné aux organisations qui se sont engageées a
étendre leurs programmes pour atteindre les sous-catégories de filles et jeunes femmes
exclues : les filles les plus pauvres dans les communautés les plus pauvres ; les filles agées
de 10 a 14 ans non scolarisées et n’habitant pas avec leur pere ou leur mere ; ou d’autres
sous-catégories de jeunes filles qui sont tout simplement susceptibles d’étre laissées pour
compte.

Cet ensemble contient des outils et des exercices pour aider les chargé(e)s de
programme a utiliser les données relatives a des approches qui ont fait leurs preuves pour
créer des programmes centrés sur les filles. Les éléments de ce recueil mettent I'accent
sur les programmes qui ont été efficaces - grace a I'autonomisation des adolescentes et
le développement de leur capacité de protection - afin de réduire la vulnérabilité des filles
et d’élargir leurs possibilités.

Les outils et les exercices de ce recueil aideront le personnel des programmes

d’intervention a :

. identifier et ajuster les groupes de bénéficiaires existants et établir de nouveaux
groupes cibles afin que les programmes couvrent celles qui ont le plus besoin des
ressources de protection ;

. adapter le contenu des programmes pour répondre aux réalités de la vie des filles ; et

« mesurer les effets des programmes grace au suivi et a I'évaluation tout en ajustant
leurs activités afin d’en accroitre I'impact.



L'Approche fondée sur le développement des
compétences de protection des filles

Les outils et les exercices de

ce recueil permettent aux
responsables de la conception
et de la mise en ceuvre des
programmes centrés sur les
filles d’intégrer I'Approche
fondée sur le développement
des compétences de protection
des filles du Population Council
pour améliorer leur couverture
(le nombre de filles atteintes)
et améliorer I'impact des
interventions. Les compétences
et les ressources sont définies
comme I'ensemble des
connaissances et des capacités
accumulées qui aident les

filles a vivre en toute sécurité
en s’éloignant des risques

pour leur vie et leur santé a
mesure gu'elles grandissent.
Les concepts fondamentaux

du renforcement des capacités
et des ressources pour la
protection des filles sont
expligués dans la Structure de
la stratégie de développement
des compétences de protection
des filles. L’organisation de ce
recueil repose sur ces concepts
fondamentaux. Une couleur
correspondant au concept
fondamental représenté, est
attribuée a chaque outil et
exercice.

Commencez par les
filles pour voir les filles.

Les filles sont une
population-cible clé pour
beaucoup d’initiatives
d’autonomisation et de santé ;
or sans efforts de recrutement
intentionnels, les filles les plus
démunies peuvent étre
laissées pour compte. Certains
programmes « capturent
I’élite » : ce sont en fait les
plus privilégiées qui béné-
ficient des programmes. La
conception des programmes
basés sur des informations
recouvrant l'univers global des
filles et jeunes femmes dans
une région sont plus suscep-
tibles d’atteindre celles qui
sont socialement exclues que
les programmes qui reposent
sur un recrutement basé sur la
demande.

Segmenter pour trouver
les filles les plus
concernées.

Pour obtenir un impact
durable, il est essentiel pour
les programmes centrés sur les
filles d’atteindre les filles et les
jeunes femmes les plus
concernées. Au lieu de traiter
les filles et les jeunes femmes
comme un groupe homogéne,
il est important de comprendre
les risques et les opportunités
propres aux différents
sous-segments, et d’adapter
en fonction de ceux-ci le
contenu et les supports du
programme. Si le programme
atteint les filles et les jeunes
femmes les plus concernées au
sein de leurs segments, il est
possible d’en atteindre
suffisamment - un nombre
significatif - pour avoir un
impact durable.

Surmonter I'exclusion

Notre vision :
Une transition en toute sécurité vers I’age adulte pour les adolescentes

Se concentrer sur la
« communauté
accessible a pied. »

Pour comprendre les réalités
des filles et des jeunes
femmes, I’équipe du
programme doit se concentrer
sur leur acces réel aux
ressources au sein de leur

« communauté accessible a
pied », c’est-a-dire des
ressources et des structures
qu'elles peuvent atteindre a
pied et qui leur fournissent
une sécurité personnelle en
leur permettant d’'exprimer
leur pouvoir. Leur

« communauté » devrait étre
définie non seulement par
leurs frontiéres physiques,
mais aussi par les personnes et
les ressources qui déterminent
leur espace social.

Mettre en place
des plateformes
communautaires.

Toutes les filles et les jeunes
femmes, en particulier celles
qui sont socialement isolées,
ont besoin d’avoir des endroits
ou elles peuvent se réunir
régulierement avec des pairs
et des mentors. Lorsque ces
lieux sont accessibles, privés,
et sdrs, ils servent de
plateformes communautaires
pour la prestation d’une série
d'interventions a des segments
de filles et de jeunes femmes
qui s’y réunissent. Ces
plateformes peuvent devenir
des lieux ou les filles et les
jeunes femmes exclues font
entendre leur voix et
acquiérent du pouvoir.

Développer les
compétences sociales et
d’autres compétences
de protection.

Une compétence est une
réserve de valeur - qui peut
étre concreéte ou abstraite -
que les programmes renforcent
afin de responsabiliser les filles
et les jeunes femmes, et leur
permettre de réduire les
risques auxquels elles sont
confrontées et d’élargir leurs
possibilités. Par exemple, les
programmes peuvent aider a
fournir et renforcer des
compétences et des ressources
de protection telles que : des
cartes d'identité, une
amélioration de lefficacité
personnelle dans I'utilisation
du préservatif, un renforcement
des notions d’arithmétique, de
méme qu’un soutien social sur
lequel les filles peuvent
s’appuyer pour négocier et
réduire les risques quotidiens
ou protéger leur épargne. Les
compétences de protection
peuvent étre de nature
humaine, sociale, économique
et cognitive.

Structure de la stratégie de développement des compétences et de protection des filles



Processus de conception par étapes d’un programme de développement
des compétences

Il est essentiel pour 'approche de Développement des Compétences de Protection de prendre des décisions de programme
(sur la conception, la mise en ceuvre et le suivi) basées sur des informations locales. L'expérience du Council confirme que les
programmes centrés sur les filles basés sur des informations fiables et spécifiques au contexte ont plus de chances d’atteindre
leurs bénéficiaires et leurs objectifs que les programmes basés sur une conception de programme préexistant ou sur des
hypothéses non testées.

Un certain nombre d’étapes peuvent étre utiles pour soutenir l'apprentissage durant la planification, la mise en ceuvre et le suivi
d'un programme fondé sur des faits. Ces mesures sont résumées dans le Processus de Conception par Etapes d’un Programme
de Développement des Compétences. Ce processus de conception peut permettre d’intégrer les concepts de I’Approche de
Développement des Compétences de Protection dans votre programme centré sur les filles. Peu importe ou vous en étes dans
ce processus, il est possible de revenir en arriere pour améliorer les étapes précédentes ou utiliser ce qui a été acquis lors d’'une
étape pour informer les autres.

Mettre en place des
parameétres de mesure

Définir le contenu
Collecter des informations
R ter | t . z
FEEESEES SRS Processus de Conception par Etapes
Recruter les filles d’un Programme de Développement
des Compétences
Identifier les endroits et les horaires
Gagner la confiance de la communauté
Evaluer les risques par segment

Recenser les univers des filles

Définir les limites et cartographier




Qu’y a-t-il dans cet ensemble ?

L'ensemble comprend des outils et des exercices qui ont été concus - et dans plusieurs cas testés - par le Population Council.
Le Council a développé ces ressources pratiques en s’appuyant sur des années de recherche rigoureuse sur les meilleurs moyens
d’ atteindre les filles et les jeunes femmes, de réduire les risques négatifs dans leurs vies et de les aider a faire une transition
sdre vers I'dge adulte. L'expansion des programmes pour les adolescentes et les jeunes femmes dans un dizaine de pays les

plus touchés par le VIH, sous I'’égide d’un partenariat avec DREAMS], a été a l'origine du développement de cet ensemble. Au-
dela de DREAMS, ce recueil est utile pour tous celles et ceux qui sont responsables de la conception et de la mise en ceuvre de
programmes destinés aux filles.

Les outils peuvent étre utilisés pour répondre a une ou plusieurs des questions suivantes :

* Quelles filles habitent dans la communauté de votre programme ? ¢ Comment mesurez-vous le succés ?

« Comment engagez-vous les filles les plus importantes ? * Quelles sont les personnes importantes dans la vie des filles ?

¢ Qui est ciblé par votre programme ? ¢ Avec qui les filles ont des relations sexuelles dans la communauté de

* Quelles ressources physiques et sociales et quels dangers existent votre programme ?
dans votre communauté ? ¢ Que devraient faire les mentors ?

* Ou devrait étre basé votre programme ? * De quels supports avez-vous besoin pour renforcer les capacités ?

« A quelle heure de la journée devraient avoir lieu vos activités de ¢ Quels sont les éléments clés de la conception de votre programme ?
programme ? « Comment savez-vous si votre programme fonctionne ?

* De quoi les filles ont-elles besoin pour réussir selon leur age?

La plupart des outils sont inclus dans leur intégralité dans le recueil avec une explication, des instructions et des conseils sur la

maniére de trouver plus d'information. Pour quelques-uns des outils, une étape supplémentaire pour accéder a l'outil lui-méme
est nécessaire, en particulier le Girl Roster™ (Registre des filles) et le Balayage des ressources communautaires, qui utilisent des
applications de téléphonie mobile. Dans le cas du Girl Roster, le Population Council fournit un appui technique.

Comment utiliser 'ensemble

L’'objectif principal des éléments de ce recueil est d’améliorer la portée des programmes communautaires centrés sur les
adolescentes et les jeunes femmes exclues, et de renforcer leur impact. Ces éléments peuvent étre utilisés autant par des
personnes qui travaillent avec les filles de maniére ciblée pour la premiére fois, que par celles et ceux qui ont déja un programme
pour les filles et tentent de le renforcer ou le développer.

Les outils peuvent étre utilisés seuls ou en combinaison. Pour certains outils, tels que ceux qui utilisent la cartographie communautaire
- une activité de programme participatif largement utilisé dans le projet d’'autonomisation des femmes (Corbett et al. 2006) - il est
possible d’avoir recours a une technologie simple (stylo et du papier) ou a une technologie supérieure (un téléphone Android et une
application de téléphone). Les feuilles de travail peuvent étre photocopiées, agrandies ou recréés au besoin.

Pour chaque outil, le groupe cible principal est précisé : les filles et les jeunes femmes, les parents, le personnel du programme et
des intervenants clés. Mais cette recommandation n’est pas restrictive. Chague ressource peut étre utilisée par plusieurs groupes.
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Qui peut utiliser cet ensemble ?

Le recueil est congu principalement pour le personnel du programme qui est responsable de I'exécution des programmes
centrés sur les filles.

Les facilitateurs/rices constituent le deuxiéme public de ce recueil. Il s’agit de celles et ceux qui travaillent directement ou
indirectement avec le programme dans la zone ou le programme est mis en ceuvre (comme les mentors des filles ou les pairs-
éducatrices), et qui peuvent étre formés a I'utilisation des outils au sein de leur communauté.

Enfin, et plus important encore, le recueil contient des outils qui peuvent étre utilisés par les filles et les jeunes femmes qui
sont dans les segments ciblés par votre programme. En engageant les filles a utiliser activement les outils, les animateurs et les
gestionnaires de programmes peuvent avoir une expérience directe et un apercu de la vie des filles.

Certains utilisateurs de ce recueil connaissent peut-étre « '’Approche de Développement des Compétences de Protection » et ses
outils aprés avoir participé a des formations ou a des événements sur le sujet. Le Population Council est disponible pour fournir
un appui technique afin d’aider les utilisateurs a tirer le meilleur parti des éléments du recueil ; pour apprendre de I'expérience
d'autres contextes et pour obtenir des conseils pratiques a propos de la mise en ceuvre.

D’autres outils et descriptions étoffées sont disponibles sur : http://www.popcouncil.org/girl-centered-program-resources.

Conseils pour travailler directement avec les filles

Les programmes cong¢us spécialement pour les adolescentes sont plus susceptibles de couvrir le groupe-cible que les
programmes générigues destinés aux jeunes, aux orphelins et aux enfants vulnérables ou a d'autres grands groupes de
population. Les chargés de programme qui utilisent ce recueil pour mettre en place leur nouveau travail ou mettre a jour
leur travail avec les adolescentes devraient envisager les éléments suivants lors de I'utilisation des outils avec les filles
elles-mémes:

o || est préférable de travailler avec des groupes préexistants ou les filles se font confiance mutuellement et se sentent
a l'aise pour s’exprimer entre elles, ainsi qu’avec un(e) animateur/rice gu’elles connaissent déja et a qui elles font
aussi confiance.

e Ne vous précipitez pas. Incluez des sessions pour présenter |'utilisation des outils et permettez des commentaires
sur I’'expérience avec les outils (environ trois heures au total). Fournissez de la nourriture et des boissons entre les
sessions lorsque plusieurs outils sont utilisés ensemble.

e La confidentialité des réponses et la sécurité des participantes sont essentielles. Identifiez des services
psychosociaux et de santé avant I'exercice, dans le cas ou une des filles aurait subi des formes de violences ou
d'abus.

Les outils qui font partie de la Boite a outils quantifiés pour I'action participative des filles (G-PAQT selon 'acronyme
anglais) méritent une mention spéciale. Ces outils sont censés étre utilisés comme un ensemble avec des groupes
établis de filles. Les quatre outils sont séquencés pour aller des informations générales jusgu’au niveau d'information le
plus intime et personnel. Ainsi, quand vous travaillez directement avec les filles, nous vous recommandons d'utiliser les
outils : (1) dans l'ordre ou ils apparaissent dans le recueil (Exercice de balayage communautaire, Diagramme de Venn
pour l'acces institutionnel, Jeu de capital social et outil pour Détermination des types de relations sexuelles (ASERT
selon lacronyme en anglais)), et (2) avec le méme groupe de filles, de fagon a construire la confiance au fur et a mesure.
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COMMENCER
AVEC LES FILLES
POUR VOIR LES
FILLES

Le Girl Roster™

Quelles filles vivent dans
votre communauté de
programme?

pg. 4

Lors de la conception d’un programme, des choix basés
sur des informations issues de l'univers complet des filles
et des jeunes, les femmes d’une communauté sont les
mieux placées pour atteindre celles qui sont socialement
exclues, ce qui bénéficie a celles qui en ont le plus besoin.




Le Girl Roster™

Le Girl Roster™ (Registre des filles) élaboré par le Population Council et
ses partenaires?, est un outil pratique pour la conception des programmes
facilitant I'acces des filles aux ressources vitales, aux structures et aux
services. Il est composé de deux parties :
1. Un questionnaire destiné aux ménages qui donne une idée du nombre
de filles présentes dans la zone d’intervention du programme et ;
2. Un outil d'analyse rapide qui catégorise les filles par age, scolarité,
état civil, grossesse ou modalité de vie.

L'outil est utile pour les chargé(e)s de programmes qui commencent a
travailler dans une nouvelle région et pour celles et ceux qui veulent évaluer
et améliorer leur couverture actuelle. L’'outil aide a : reconnaitre les différents
sous-groupes de filles (univers complet) dans une zone spécifique du
programme ; et améliorer I'acces des filles a une part équitable des ressources
communautaires, grace a un engagement communautaire adéquat.

Remarque : Le Girl Roster n’a pas pour objectif d’étre un outil de recherche, de
suivi ou d’évaluation.

L'outil peut aider les programmes a identifier les personnes les plus
vulnérables et a apporter des changements mesurables dans leur vie,
augmentant ainsi I'efficacité du programme. L’outil a été développé pour
réduire I'exclusion, tout en reconnaissant qgue méme avec les meilleurs
intentions, certains programmes pour filles n"appliquent pas des pratiques
fondées sur des données probantes pour mieux aider ces derniéres, et
finissent donc par recruter moins de filles que ce gu'ils pourraient. L'expérience
montre constamment que certains programmes « captent I'élite, » * ou la
majorité des avantages vont aux filles qui sont relativement « sur la bonne
voie » 4 pour accomplir une transition en sécurité vers I'dge adulte, et pas
celles qui sont « marginalisées »".°

Le Girl Roster est mis a disposition gratuitement par le Population Council.
Aprés avoir accédé a 'outil, le Population Council ou ses partenaires
fournissent un appui technique au personnel du programme pour utiliser le
Girl Roster avec un téléphone Android (ou dans certains cas, un crayon et du
papier) - un nouveau personnel n’est pas requis. Cet outil est facile a mettre
en ceuvre, et a déja été appliqué dans plus de 20 contextes différents, dont le
Bénin, I'Egypte, I'Ethiopie, le Guatemala, le Kenya, le Sud-Soudan, la Tanzanie
et la Turquie.



Comment utiliser le Girl Roster

Le Population Council fournit le questionnaire du Girl Roster et un modeéle
d'analyse rapide sur Excel. Le questionnaire est administré via un téléphone
portable Android, et il faut entre sept et dix minutes par ménage pour le
compléter. En plus d'un téléphone équipé avec l'application, vous aurez
besoin :

e d’'un ordinateur (de bureau ou portable) ;
* d’une connexion internet sans fil ;
e d’'un compte Google.

Le Population Council et ses partenaires sont également disponibles pour
fournir un appui technique durant le processus.

Etape 1. En étroite collaboration avec le Council, vous pouvez procéder a
des ajustements mineurs sur le questionnaire en fonction de votre
langue et de votre lieu d’implantation. Par exemple, si la question
porte sur la scolarité, vous pouvez spécifier le nom de I'école et si
le contenu de la matiére est académique et/ou religieux. La langue
peut étre légerement modifiée pour refléter cela.

Etape 2. Téléchargez les applications mobiles pertinentes et les
guestionnaires sur votre téléphone Android et créez un compte sur
la plateforme en ligne grace a laquelle les données seront générées
et sauvegardées.

Etape 3. Recueillez des informations de porte-a-porte dans une
communauté de programme qui puisse se couvrir a pied -
individuellement ou en équipe de deux. Chaque individu ou paire
qui effectue la liste est appelé un recenseur.

Etape 4. Visualisez et analysez les données sous forme de tableaux de
résultats générés par une plateforme en ligne - a laguelle le Council
fournit 'acces - qui classe les filles dans votre communauté en
segments pertinents.

Etape 5. Utilisez ces données pour identifier :

Les bénéficiaires (en fonction de la connaissance des personnes qui
vivent dans la communauté du programme)

« Définir le concept « étre sur la bonne voie » et son contraire dans
votre milieu ; déterminer qui est marginalisé, et qui est susceptible
de glisser dans ce concept (sous l'effet de la pression). Ce groupe
devient alors une priorité pour les programmes et services qui
ciblent les jeunes filles.

« Définir les segments cibles de votre programme en fonction du
nombre d’individus qui sont sur la bonne voie ou pas.

« Etablir un niveau désiré de couverture pour atteindre la saturation
au sein de la communauté du programme.

« Déterminer les stratégies de recrutement des filles et des mentors
spécifiques a chaque segment.

Les communautés et les lieux ciblés

« |dentifier sur la carte les endroits ou se trouvent les filles
« marginalisées » et les endroits ou les filles habitent par rapport
aux ressources communautaires.

* Noter les différences significatives entre les communautés du
programme par rapport aux nombre de filles « marginalisées », et
I'accés aux ressources communautaires, etc.

« |dentifier les communautés et les lieux appropriés pour les
rencontres de groupes de filles dans leurs segments.

Développement des compétences de protection appropriées

« |dentifier le contenu spécifique par sous-groupe sur la base
des besoins des segments des filles. (Voir « Boite a outils pour le
renforcement des compétences », p. 34.)

* Prévoir les parameétres ou les niveaux atteignables des
compétences « clés » et « souhaitables » que vous voulez renforcer
par segment. (Voir la feuille de travail « Définition des Niveaux
de ressources atteignables », p. 36.)

» Organiser le recrutement des mentors : qui sont-ils/elles : réles et
responsabilités ; niveau de rémunération. (Voir la feuille de travail
«RO6le des mentors » p. 43.)

e Utiliser les compétences pour définir le contenu du programme.
(Voir la feuille de travail « Transformation des compétences de
Protection en Contenu du Programme » p. 44.)



Le questionnaire du Girl Roster

Voici les questions fondamentales qui composent 'essentiel du questionnaire du Girl Roster effectué
avec un téléphone Android. Le téléphone suggere aux recenseurs de documenter les informations
d’identification avant d'effectuer les entretiens. Ces informations comprennent : le numéro
d'identification, le nom du village et le numéro du ménage. Le téléphone indique également aux
enquéteurs de donner la priorité a la femme chef de famille ou a la femme la plus 4gée plutdt qu’a un
homme, si possible. A la fin, les recenseurs obtiennent le consentement du membre du ménage.

1.  Combien de personnes vivent dans cette maison la plupart du temps ? Ne pas oublier les bébés,

les parents, 'aide-ménageére et les visiteurs.

2. Combien de garcons et de jeunes hommes agés de 0-24 ans habitent ici ? Ne pas oublier les
bébés, les parents, 'aide-ménageére et les visiteurs.

3. Combien de filles et de jeunes femmes dgées de 0-24 ans habitent ici ? Ne pas oublier les bébés,
les parents, 'aide-ménagére et les visiteurs.

S'il vous plait, répondez aux questions suivantes concernant les filles, en commencant par la fille la
plus agée.

1. Quel dge a-t-elle ?

Est-elle allée a I'école au cours de sa vie ?

Est-elle scolarisée a I’heure actuelle ?

Quel est le plus haut niveau scolaire qu’elle ait atteint ?
A-t-elle des enfants ?

Si oui, combien ?

Quel est son état civil ?

® N O AW

Est-ce que sa mére ou son pére habite ici ?

En parallele, vous pouvez utiliser I'application du téléphone pour marquer les coordonnées GPS
correspondant a I'emplacement de la maison. Cela vous aidera a identifier plus tard les endroits ou
les filles de la communauté habitent en général.

Avec la pratique, les questions se posent plus naturellement dans le dialogue. Grace a cette méthode,
les enquéteurs/rices peuvent créer une conversation plus ouverte et confortable pour la personne
interrogée, et obtenir davantage de détails. Par exemple, les enquéteurs/rices peuvent poser des
guestions sur les garcons - sans nécessairement documenter les réponses - quand les membres du
ménage trouvent que trop d’attention est accordée aux filles.



Le Girl Roster : Prochaines étapes

10.¢ | 11. Quelles compétences de 12. Qui sont les mentors ? Que 13. Quelle sera la durée du 14. Comment allez-vous
Eil c;mment recruter les protection voulez-vous font-ils/elles? programme ? mesurer la réussite du
Lk renforcer ? programme ?

Matrice des résultats du Girl Roster | Résultats de la mise en ceuvre pilote dans I'Etat
de Warrap, au Sud-Soudan
(Nombre de tentes sondées = 277)

9. Ol 1. Que veut dire étre
- Ol alira « sur la bonne voie »

lieu le ou « marginalisés » ?
programme ? ] :

06-09

10-14

15-17

18-24

Inconnu

TOTAL

8. Guelles ATTEINDRE LES FILLES LES PLUS CONCERNEES,

sont les

AVEC LES INTERVENTIONS ADAPTEES, AU BON

2. Combien de

con:munlautai centes/ jeunes

res les plus

proches 2 ENDROIT ET AU BON MOMENT. «sur a bone
e

Tirer parti des résultats du Girl Roster™. Etapes pour FBEL
concevoir un programme par segments

7. Ou habitent la plupart 6. Quelles sont les 5. Quel est le niveau de 4. Quelle sera la population cible 3. A quel age les filles
des filles ? différences entre les filles des couverture ? du programme ? s’écartent-elles de la
diverses communautés ? bonne voie ?




Etude de cas

Le Girl Roster a été mis en ceuvre en 2014 dans un camp humanitaire au Sud-Soudan par le Women’s Refugee Council
(Robles 2014). Il a fallu trois jours a I'équipe de terrain pour interroger les personnes dans toutes les tentes du camp :
environ 277 tentes/ménages. Avec l'appui technique du Council, I'équipe a été en mesure de générer des résultats sous
forme d’un tableau (voir ci-dessous), qui a mis en évidence des incohérences entre le nombre de filles enregistrées sur
la liste et le nombre de celles recrutées par le programme. Le registre a généré de nouveaux éléments en prendre en
considération pour le programme ; par exemple, I'équipe a identifié 39 adolescentes et jeunes femmes mariées, dont 25
avaient déja au moins un enfant. Apres avoir examiné les données du Girl Roster, et recoupé celles-ci avec les résultats
des discussions en groupes ayant mis en évidence les craintes des filles concernant I'accés aux services de santé, une
association locale a embauché une professionnelle de la santé pour fournir des services adaptés aux adolescentes.

Matrice de résultats du Girl Roster | Les résultats de la mise en ceuvre pilote dans I'Etat de
Warrap, au Sud-Soudan
(Nombre de tentes sondées = 277)
Groupe ., .,
i Scolarisée Pas scolarisée
d'age
’ ; N’a pas
Habite avec LB Habite avec oLl A U T d’enfant
avec un avec un
les deux les deux
ou aucun ou aucun
parents parents
parent parent
06-09 62 7 55 15 —_ —_ 139
10-14 60 10 22 n 1 9 N3
15-17 19 1 3 2 9 5 39
18-24 9 0 3 0 M 0 23
Inconnu 13 4 30 5 4 0 56
TOTAL 163 22 N3 33 25 14 370

En savoir plus

Pour en savoir plus au sujet du
Girl Roster et demander 'accés

a l'outil et I'appui technique qui
l'accompagne, merci d’envoyer un
courriel a l'adresse suivante :

girlroster@popcouncil.org.



SEGMENTER
POUR TROUVER
LES FILLES
APPROPRIEES

Stratégie de
recrutement

Comment engagez-vous
les filles concernées ?

pg. 10

Exercice de
couverture

Qui est la cible de votre
programme?

pg. 11

En atteignant les filles et les jeunes femmes
concernées au coeur de leurs segments, il est
possible d’en atteindre suffisamment - un
nombre significatif - pour créer un changement
durable.




Feuille de travail pour la stratégie de recrutement

De nombreux programmes « au service des jeunes » avec les meilleures intentions servent avant tout celles qui sont les plus privilégiées et manquent les
segments des jeunes ayant le plus besoin de services et de soutien. Cette « inversion des soins » peut étre le résultat d’'un recrutement basé sur la demande,
qui attire les jeunes déja mobiles et capables d’affirmer leur pouvoir. Des étapes intentionnelles doivent étre suivies pour recruter celles qui sont le moins

en mesure d'exprimer leur souhait de participer. L’'organisation d’une réunion des parents pour expliquer le programme et avoir leur approbation risquerait
d’exclure les filles qui n'ont pas de parents, ou celles dont les parents n’approuvent pas leur participation, ou encore celles dont les parents n’étaient pas au
courant de la réunion ou ne pouvaient pas y assister. Le recrutement par les écoles passe a coté des filles qui ne sont pas scolarisées. La feuille de travail ci-
dessous peut vous aider a évaluer minutieusement les options de recrutement et les limitations.

SEGMENT: ACCES EFFICACITE
Est-ce que les sources suivantes sont Compte tenu de son accessibilité, pensez a
CONTEXTE: accessibles pour votre segment en l'efficacité / a la faisabilité des éléments suivants
" particulier ? pour le recrutement de votre segment en particulier
. TRES ACCESSIBLE . TRES ACCESSIBLE
@ ASSEZ ACCESSIBLE @ ASSEZ ACCESSIBLE
. PAS ACCESSIBLE DU TOUT . PAS ACCESSIBLE DU TOUT Jugement ou Implications pour
I'action
LES STRATEGIES DE RECRUTEMENT . @ . . @ .
Ecole
Rue
Radio

Réseau des pairs

Panneaux d'affichage

Lieu de culte

Publicité télévisée

Journal

Réunion du groupe

Club de sport

Recrutement porte-a-porte :
Mentor basé(e) dans la communauté

Recrutement porte-a-porte :
Agent de Santé Communautaire

Recrutement porte-a-porte :

Lieu de travail

Marchés

SMS / WhatsApp

Membre officiel d’'un groupe (gratuit)

Membre officiel d’un groupe

Autre :
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Exercice de Couverture

Dans les programmes centrés sur les filles, il est important de comprendre quels
segments de la population ne sont pas touchés. Les résultats de I'exercice de
couverture (EC) augmentent la comptabilité des fournisseurs et veillent a

ce que les ressources et services destinés aux filles atteignent réellement les
bénéficiaires. En comprenant ceci, les chargé(e)s de programmes peuvent
cibler des groupes de facon responsable et procéder a des ajustements du
programme pour atteindre les segments des filles avec les services adéquats.
Le fait de comprendre si les programmes touchent ou non les bénéficiaires
auxquels ils s’adressent aide les responsables de la mise en ceuvre et les do-
nateurs a concentrer leurs activités et leurs ressources sur celles qui en ont le
plus besoin.

L’EC décrit et compte qui est atteint par un service au sein d'une zone géo-
graphique éligible et aide a déterminer si un grand nombre de filles ou de
jeunes femmes éligibles ont été exclues. Cet outil d’analyse d’offre/des ser-
vices aide aussi les chargées de programmes a comprendre si leurs activités/
services sont adaptés par rapport a la population cible. L'exercice est utilisé
pour collecter des données sur une variété de caractéristiques des bénéfi-
ciaires d'un programme ou d'un service. |l permet au personnel et aux re-
sponsables des programmes d’évaluer systématiquement les services qu’ils
fournissent, I'endroit exact de leur prestation et les caractéristiques de leurs
bénéficiaires (usagers habituels ou non). Le but ultime de I'instrument est de
déterminer : (1) si les services atteignent les bénéficiaires prévues et (2) s’ils
sont appropriés et conviennent aux personnes qui les recoivent. Alors que le
Girl Roster (p. 4) saisit les caractéristiques des filles dans une communauté,
I'Exercice de Couverture nous montre les caractéristiques des participants -
garcons et filles - de notre programme.

L’'Exercice de couverture peut différer dans sa profondeur et son détail en
fonction des objectifs, par exemple :

e Fournir un apercu d’'un seul programme a un moment donné : pour les
prestataires qui aimeraient des résultats rapides par rapport a un pro-
gramme en particulier (Austrian et Ghati 2010).

e Suivi d'un programme : I'Exercice de Couverture peut étre intégré dans
le plan de suivi existant, y compris la répétition de 'EC a des moments
clés pour mesurer si le profil des utilisateurs a changé dans la direction
souhaitée (Population Council 2006).

e Fournir un apercu de la couverture de plusieurs programmes d'une seule
organisation. Une organisation avec un certain nombre de points de
service peut vouloir savoir qui est atteint dans des endroits différents en
recueillant des données en méme temps.

L’EC peut étre utilisé en combinaison avec le Balayage des ressources com-
munautaires (p. 16) et les Diagrammes de Venn pour I'’Accés Institutionnel (p.
22) pour lier les résultats aux cibles des programmes, avec des informations
géographiques sur I'endroit ou les ressources sont situées et comment celles-
ci sont accessibles pour les filles ciblées par le programme. Aprés avoir iden-
tifié les ressources clés de la communauté que vous voulez développées, vous
avez la possibilité de mener un EC pour déterminer le profil et quantifier les
personnes couvertes par un prestataire donné, dans une zone géographique
spécifique. Cet instrument a été mis au point pour aider les programmes au
service des jeunes, mais il peut également étre utilisé par d’autres services,
ceux qui sont offerts dans le cadre d’une structure et ceux offerts par une
approche communautaire.



Comment utiliser Poutil

Le recueil systématique d’informations avec I'Exercice de couverture peut
répondre aux questions sur les participantes telles que :

» Combien des garcons par rapport aux filles ?

* Combien de jeunes en début et en fin d’adolescence ?

* Combien vont a I'école et combien n’y vont pas ?

* De quelles régions géographigues viennent-ils ?

* Quels services sont plus populaires chez les filles que chez les garcons

Ceci peut soulever des questions importantes pour les chargé(e)s de
programme :

« Comment atteindre plus des filles ? Quels changements faire pour que
les filles dans notre programme se sentent plus en sécurité ?

* Est-ce que je veux atteindre plutdt des filles ou des garcons plus
jeunes ?

* Pourquoi les filles agées de 10 a 19 ans qui ne sont pas scolarisées ne
participent-elles pas au programme ?

» Pourquoi les filles de zones particulieres ne viennent-elles pas au
programme ? Que peut-on faire pour les atteindre ?

* Que faire pour mieux atteindre les filles ciblées dans le cadre des
objectifs de notre programme, en particulier les plus jeunes et celles
qui sont déscolarisées ? Devons-nous adapter nos objectifs pour
atteindre ces filles ?

L’Outil de couverture illustré ici est un outil d’analyse de programme. |l peut
aussi servir a I’échelle d’'une communauté, de toutes les associations au service
des jeunes, d’'une ville ou d’un pays entier. L’analyse plus large de ces résultats
aiderait a cerner le profil des jeunes atteints par les « associations au service
des jeunes » et a identifier ceux qui ne sont pas atteints. L’approche peut étre
utile pour la planification, au niveau du quartier ou du pays. La méthode varie
et dépend des ressources et des objectifs.

Pour plus d'informations

Pour de plus amples renseignements, veuillez lire "Assessing equity of
access in programs for young people” par Adam Weiner ou "Using data to
see and select the most vulnerable adolescent girls” par Sarah Engebretsen
http://www.popcouncil.org/uploads/pdfs/TABriefs/28_ AssessAccess.pdf
http://www.popcouncil.org/uploads/pdfs/2012PGY_GirlsFirst_Data.pdf
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Etape 1. Déterminez les éléments critiques que vous souhaitez recueillir dans
le profil des filles.

Par exemple :
* Si vous ne travaillez gu’avec des filles scolarisées, posez la question :
« En quelle année es-tu a I'école ? » Toutefois si vous travaillez avec
un mélange de filles scolarisées et déscolarisées, il vaudrait mieux
poser la question : « Vas-tu a I'école ? »

* Autre exemple : Si votre intervention concerne les méres adoles-
centes, vous pourrez demander : « Combien d’enfants as-tu ? »,
mais si les participantes représentent un ensemble plus vaste, la
guestion « As-tu des enfants ? » sera plus appropriée.

* Si vous essayez d’atteindre une certaine zone géographique (quatre
quartiers particuliers, par exemple), demandez : « Ou habites-tu ? »

* Si votre programme est mixte, il pourra étre utile d’indiquer le sexe
de la personne interrogée. De toute évidence, cette indication est
inutile pour les programmes strictement féminins.

Etape 2. Préparez un questionnaire simple couvrant tous les éléments de

profil que vous souhaitez recueillir (voir les exemples ci-dessus).

Etape 3. Agrégez vos résultats sous forme de tableau (voir I'exemple illustré
plus bas, p. 13).

Etape 4. Tirez les conclusions qui s'imposent et ajustez votre programme en
conséguence.

Commen accéder a l'outil

Pour en savoir plus sur la facon de mener un Exercice de couverture et des
conseils pour I'analyse et |'utilisation des résultats, visitez :

http://www.popcouncil.org/uploads/pdfs/CoverageExerciseGuide.pdf.



Exemple d’exercice de couverture

Cet exercice de couverture révele le rapport de garcons par rapport aux filles, 'dge des participants, s’ils sont scolarisés ou
non, ou ils habitent et avec qui ils vivent. Il ne révele rien de leur niveau d’études, de leur emploi ou non, de leur maternité ou
paternité, etc. Pour obtenir d’autres types d’information, il vous faudra changer les caractéristiques listées dans ce tableau.
N’oubliez pas de choisir les éléments de profil qui importent pour votre propre programme.

Sexe M/F

Age

Est a I’école -
Oui/Non

Quartier de
résidence

Habites-tu avec un de tes
parents ou les deux ?

[y

W[N] |A~A|WN]|N

S

-—
pry

—
N

—
W

N

—
()]

—
o

—
N

—
[o0]
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Exemple d’exercice de couverture - récapitulatif

Ce tableau récapitule I'information recueillie par I'outil de couverture.

Scolarisation

Logement

Lieu*

Oui

Non

Avec un parent
ou les deux

Sans parent (ni
peére, ni mere)

Zone 1

Zone 2

Zone 3

Zone 4

Filles, 10 a 14 ans

Filles, 15 a 19 ans

Filles, 220 ans

Garcons, 10 a 14 ans

Garcons, 15a 19 ans

Garcons, 220 ans

*Personnaliser en fonction de la zone/région considérée.




CONCENTREZ-
VOUS SUR LA

COMMUNAUTE
ACCESSIBLE A

PIED

Balayage des Exercice de Diagramme de
ressources cartographie Venn pour l’accés
communautaires communautaire institutionnel

Quelles sont les ressources et Comment les filles évaluent- Quelle perceptions ont
les risques existants dans la elles leur sécurité et I'acces les filles des organisations
communauté ? aux ressources dans la ou groupes dans leur

pg. 16 communaute ? pg. 19 communauté ? pg. 22

Pour comprendre la situation des filles et des jeunes femmes, les
responsables du programme doivent se concentrer sur l'accés

réel des filles et des jeunes femmes aux ressources dans leur
communauté « accessible a pied », c’est-a-dire, les ressources et les
structures qu’elles peuvent atteindre a pied et qui contribuent a leur
sécurité personnelle et leur permettent d’agir.
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Balayage des ressources communautaires

Le Balayage des Ressources Communautaires est un outil de programme qui fournit une description rapide des
caractéristigues géographiques et sociales des communautés de filles. Avec cet outil, le personnel du programme peut
systématiquement explorer la zone d’intervention d'un programme en couvrant intentionnellement la région a pied
tout en enregistrant les caractéristiques élémentaires et les structures clés, en utilisant un stylo et du papier ou une
application de téléphone mobile. L'outil de programme est destiné a fournir un balayage de la communauté, et non un
inventaire complet. Le Balayage de Ressources Communautaires peut étre utilisé en combinaison avec I'outil Le Girl
Roster (p. 4) pour fournir une cartographie informative de I'endroit ou les filles habitent par rapport aux ressources
environnantes.

L’'intérét du Balayage des Ressources Communautaires est de pouvoir éclairer les décisions prises par les chargé(e)s de
programme pour savoir ou situer les plateformes de filles, quelles ressources et structures existent dans la communauté,
et comment mettre les filles en contact avec les ressources dont elles ont besoin.

Etude de cas

Cette carte représente les résultats d'un Balayage des ressources
communautaires, un exercice commun du « Salone Girls Network » et de
Plan International en Sierra Leone, en partie conduit par Chernor Bah.
Toutes les ressources physiques de la communauté figurent sur la carte.

Un classement des ressources a été effectué sur une échelle de 1a 5 selon
le niveau d'acces des filles, en utilisant les catégories de la page 17. La
cartographie initiale de la communauté de Kabantana a duré environ deux
heures, en partenariat avec un chef local. Dans le processus de cartographie
de la communauté, le personnel du programme a pu identifier une gamme
de ressources communautaires initiales comme vu sur la carte. A la
recherche d'un emplacement pour le programme des filles, le personnel

du programme s’était initialement vu proposer une ancienne clinique
désaffectée. Au cours de la cartographie, le groupe a pu identifier une école
secondaire inutilisée qui serait plus appropriée. Les chefs locaux qui avaient
participé au processus de cartographie se sont engagés a permettre au
programme d'utiliser cette école comme établissement dudit programme.

Communauté rurale en Sierra Leone. Population Council, 2014. Plan International

Comment Accéder a I'Outil

Pour accéder a des instructions plus détaillées sur le Balayage des
Ressources Communautaires, et a 'assistance correspondante si vous étes
intéressé(e), adressez un courriel a : girlroster@popcouncil.org.
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Comment utiliser I'outil

Vous aurez besoin d'un téléphone Android avec GPS, d’'une connexion

Internet,

Etape 1.

Etape 2.

Etape 3.

Etape 4.

et d’'un compte Google.

Téléchargez une application de suivi GPS sur votre téléphone Android.
Les options comprennent : Suivre Mon Voyage (Track My Trip), Geo
Tracker (deux applications du méme nom), et GPS Tracker.
Assurez-vous que l'application est liée a votre compte Google.

Avec votre application de suivi, créez un «point de repere » pour
marqguer votre position, et commencez par marcher le long du périmétre
de la zone d’intervention du programme qui est déterminé par la
communauté accessible a pied des filles (généralement 3-4 kilométres,
ou 2-2,5 milles), I'espace auquel les filles peuvent accéder a pied en
toute sécurité. Cela peut correspondre aux frontieres administratives des
villages, mais il est possible que vous deviez diviser les grandes
communautés en deux ou plusieurs zones d’intervention du programme.
Cette étape doit étre menée en collaboration avec les membres clés de
la communauté tels que les chefs communautaires, les travailleurs de
santé ou d'autres, y compris les adolescentes elles-mémes.

Aprés avoir établi la limite, marchez systématiquement a travers la
communauté pour vous assurer que vous avez une couverture com-
plete de la zone ; puis enregistrez les ressources existantes dans
I'application de suivi. Celles-ci comprennent des structures commu-
nautaires comme les marchés ; les postes de santé ; les écoles ; les
institutions religieuses ; les espaces sociaux tels que les lieux de
réunion ; les endroits sdrs ou dangereux pour les filles ; et des
références géographiques tels que des réservoirs, des chemins de fer
ou des autoroutes. Outre la prise en compte des ressources actuelles,
VOuUs pouvez noter séparément :

* les lacunes en termes de ressources ou les ressources utiles qui
manguent dans la communauté ;

* les dangers pour la sécurité ou le bien-étre des filles (par exemple,
les domaines dans lesquels les hommes passent du temps, ou des
endroits ou il y a peu d'infrastructures, etc.)

Vous pouvez également inviter les dirigeants de la communauté ou
d'autres membres a dessiner a la main des cartes des frontiéres com-
munautaires, caractéristiques clés et des structures. A ce stade,
I'accent doit étre mis sur l'identification des caractéristiques de base
de la communauté qui sont pertinentes pour les filles.

Vous pouvez également noter des informations de base sur les res-
sources dans la section de description de votre application de suivi,
en particulier des conditions pertinentes pour les filles. Par exemple,
si vous visitez un marché, il est important de noter a quelle heure
de la journée vous faites la visite, les heures de service des banques
ou des cliniqgues de santé, et s’il y a des groupes d’hommes ou de
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femmes et de filles présentes. La localisation des ressources
communautaires permet aux partenaires d’identifier I'éventail des
ressources déja disponibles dans la communautaire, de lier les
ressources a certains segments de filles et de lier effectivement les
filles aux ressources qui leur correspondent. Cet exercice permet au
personnel de programme d'identifier : les lacunes dans les ressources,
ou il y besoin d’une programmation supplémentaire, des espaces
dangereux pour les filles, mais aussi des plateformes potentielles
pour celles-ci.

Une fois que vous étes de retour au bureau, vous pouvez utiliser la
Feuille ovale communauté (p. 18) pour impliquer le personnel

du programme dans I'analyse des informations des ressources
identifiées. Premiérement :

a) Indiquez le nom de vos différents segments des filles ciblées ;
utilisez I'espace sous chague nom de segment pour fournir autant
de détails que possible sur ce segment.

b) Indiquez le nom des différentes ressources que vous avez
notées au cours du Balayage des Ressources Communautaires en
utilisant des cercles blancs pour citer des ressources supplémen-
taires qui ne figurent pas sur la feuille de travail.

c) Sur une échelle de 1a 5, 1 signifiant I'accés le plus bas et 5 signi-
fiant le niveau d'acces le plus élevé, identifiez la position de chaque
ressource par segment. Par exemple, une jeune fille de 10 a 14 ans
scolarisée n‘aura pas un acceés facile aux tests de SIDA/VIH.

1. En raison des restrictions culturelles et/ou sociales, il est
probable que les filles ne se trouvent pas ici.

2. Cet endroit pourrait servir aux filles, mais ce n’est pas le cas
actuellement.

3. Cette installation est centrée sur les femmes, mais surtout
pour les adultes.

4.1y a des moments ou des espaces prévus pour la jeunesse,
mais pas nécessairement pour les filles seulement.

5. Les filles se trouvent certainement ici et elles ont des es-
paces en sécurité dans cet endroit.

d) Tracez une ligne a partir du segment jusqu’a chaque ressource
avec un numéro de I'échelle ci-dessus a c6té de chaque ligne.
Vous pouvez méme utiliser une ligne pointillée ou une ligne con-
tinue pour indiquer la différence dans le niveau d'accés (pointillée
étant faible, continue étant élevé).



Feuille de travail ovale communautaire

(72}
Q
=
©
i)
-
©
[
>
S
£
O
O
(72}
Q
O
pl
- )
(o}
(%))
(72}
()
(a4

Segments de Filles

18




Exercice de cartographie communautaire

Les cartes communautaires sont des outils importants pour améliorer

la compréhension de I'endroit ou les filles peuvent aller ou non dans la
communauté.’’” Cet exercice de Cartographie Communautaire (Hallman
2016) aide les filles a identifier les ressources communautaires clés ainsi

gue les zones qui peuvent étre considérées comme problématigues ou
dangereuses. L'objectif est d'identifier les perceptions des filles concernant
les ressources et les structures communautaires, ainsi que les organisations
ou les institutions importantes pour elles. Aprés la création de chaque

carte, les animateurs/trices peuvent mener une discussion sur les lieux de la
communauté ou les filles peuvent et ne peuvent pas aller et noter les raisons.
Cet exercice met en avant les expériences quotidiennes des filles et identifie
les obstacles potentiels a leur sécurité, a leur participation dans un groupe,
et a I'acces aux services. Il est utile de mettre en évidence les zones d’acceés
fréquent, occasionnel, rare et nul par les filles, ainsi que les zones qui peuvent
étre dangereuses ou percues comme dangereuses, et les raisons de ces
perceptions.

Il est utile pour les facilitateurs/trices de tenir compte de la facon dont le
groupe considere la communauté. Par exemple, habitent-elles toutes dans le
méme petit village, ou a l'intérieur d'un quartier d'une grande ville ? Si elles
proviennent de différentes zones, elles peuvent cartographier celle qui entoure
I'endroit ou leurs groupes de filles se rencontrent.
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Il est important de comparer les réponses entre les groupes de filles

qui completent la cartographie dans les segments (comme 10-14, 15-19,
20-24 ans) pour comprendre les différences dans leurs perceptions de la
communauté et en termes d'accés aux zones et services. Le regroupement
par age est instructif par rapport a la maniére dont les perspectives de la
communauté varient selon I'dge, et il sera important si des filles d’ages variés
participent.

Il arrive souvent qu’une fille domine le groupe, la facilitatrice doit donc
apporter son aide en encourageant toutes les filles a participer. S'il y a

plus d'un groupe de filles en train de créer des cartes au méme temps, les
animateurs/trices doivent faire en sorte de pouvoir travailler avec tous les
groupes ou avoir quelqu'un de confiance pour les aider. Informez les filles

gue ceci est un exercice collectif concu pour les aider a communiquer leurs
expériences. Certaines filles vont interpréter certains endroits différemment
par rapport a d’autres ; cela est parfaitement acceptable et c’est le travail de
I'animateur/trice de les aider a trouver une solution acceptable. Certaines filles
se sentent en sécurité dans un certain endroit alors que d'autres estiment qu'il
est dangereux ; cela est également acceptable.



Comment utiliser I'outil

Vous aurez besoin de grandes feuilles de papier, telles qu’un tableau a feuilles
mobiles ou du papier kraft (une feuille par carte), de quoi écrire (plusieurs
marqueurs de couleur, des crayons, ou des stylos) et une grande table ou un
espace lisse a méme le sol.

Etape 1.

Etape 2.

Etape 3.

Etape 4.

Diviser les filles en petits groupes et préparer la carte.

Divisez les filles en petits groupes de 5 a 8 individus selon I'age (10-
14, 15-19, 20-24). Expliquez gu'elles doivent dessiner une carte de leur
communauté et fournissez des renseignements généraux sur le but
de I'exercice, en mettant I'accent sur le fait qu’elles utiliseront la carte
pour identifier les lieux ou elles vont ou non, et ceux qui sont sdrs ou
dangereux. Demandez-leur de commmencer par un lieu de référence
central, comme une route principale, un marché, ou le lieu de réunion
du groupe. Si les filles ont des difficultés a se mettre d’accord sur le
point de référence principal, demandez-leur de réfléchir a un certain
nombre de possibilités et de les écrire sur le tableau.

Dessiner la carte.

Demandez a chaque petit groupe de commencer par le point de
référence central, et puis de commencer a dessiner tous les endroits
gu’elles connaissent (écoles, batiments religieux, marchés, bars,
magasins, cliniques, arréts de bus, voies ferrées, routes, aires de
loisirs, postes de police).

Identifier les espaces dans la communauté ou les filles se rendent.

Pour comprendre comment les filles se déplacent dans la
communauté, demandez-leur de placer un coeur a codté de lieux ou
elles passent plus de temps, de placer un triangle a cé6té des endroits
ou elles passent du temps, un carré a co6té de la ou elles vont
rarement, et une X a c6té des lieux ou elles ne vont jamais. Pour aider
les filles, dessiner les formes et leur signification sur un tableau noir
ou dans un tableau a feuilles visibles pendant I'exercice de
cartographie.

Explorer des endroits dangereux.

Pour aider les filles a identifier et discuter des lieux de leurs
communautés qui peuvent étre dangereux, demandez-leur de

Coeur: Je passe la plupart Carré: Je vais rarement ici

du temps dans cet endroit

Triangle: Je passe peu de X: Je n’y vais jamais

temps dans cet endroit

X
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Etape 5.

Etape 6.

Etape 7.

Etape 8.

dessiner un cercle autour de lieux ou elles ne sentent pas en sécurité.
Ensuite, demandez-leur de classer chacun des lieux dangereux en
écrivant un numéro de 1a 5 a co6té de chaqgue cercle, ou le 1 équivaut
a dangereux et le 5 équivaut a extrémement dangereux. Si un espace
est sUr, elles ne peuvent le marquer gu’avec les formes de I'étape 3.

Explorer les espaces ou les filles vont et ne vont pas.

Affichez les cartes finies sur un mur avec du scotch, sur un tableau ou
un autre espace visible. Invitez une représentante de chague groupe a
présenter leur carte et évoquer tous les endroits inclus et pourquoi.

Récréez la Grille de la carte de caractéristiques du facilitateur.

Pendant que les filles terminent les cartes, recréez et postez une
version plus grande du tableau de la Grille de la carte de
caractéristiques du facilitateur (p. 21). Au fur et a mesure que les
filles présentent les lieux ou elles vont et ne vont pas, notez-les sur le
tableau, en cochant la case appropriée et en notant les raisons pour
lesquelles elles y vont ou n’y vont pas.

Discussion.

En utilisant la Grille de la carte de caractéristiques du facilitateur,
lancez une discussion sur les lieux de la communauté ou les filles ne
peuvent pas aller et les raisons pour lesquelles elles ne peuvent pas
y aller. Explorez les raisons qui font gu’elles ne vont pas a des
endroits différents: Est-ce dangereux? Est-ce que leurs parents ou
tuteurs leur interdisent-ils d'y aller? Est-ce trop loin de la maison?
Doivent-elles passer par une zone dangereuse pour y arriver? Pour
chaque emplacement sur la carte, demandez la raison pour laquelle
les filles y vont ou n’y vont pas et notez-la dans le graphique du
facilitateur. Pour chaque lieu sur la carte, assurez-vous de faire ce qui suit :

a) Ecrivez le nom du lieu.
b) Cochez la case pour identifier la fréquence a laguelle elles y vont.

¢) Ecrivez le numéro de classement de sécurité (1-5) pour les
endroits qui ont été entourés comme étant dangereux et O pour
les endroits considérés comme sdrs.

d) Notez la raison de la notation de chaque lieu.

S’assurer que toutes les Caractéristiques de la Carte de la
Communauté soient enregistrées.

Lorsque l'exercice est terminé, assurez-vous que la Grille de la Carte
des Caractéristiques du Facilitateur est completement remplie. En
cas de manque d’informations, demandez aux participants de vous
aider a le remplir avant de partir.



Indications: Listez chaque endroit indiqué sur la carte, la fréquence a laquelle les filles vont a cet endroit, pourquoi elles y vont ou pas, et

pourquoi elles le jugent sdr ou non.

Pays: Région / Etat: Communauté:
Nom de I'animateur: Date: /
Age des filles dans cet exercice: a
La Parfois Rarement | Jamais Sécurité de
plupart I’endroit
du temps
O /\ X Noter 1-5

ENDROIT

(Cochez celui qui s’applique)

(Ecrire O si c’est
sans danger)

Raisons pour aller ou ne pas
aller a cet endroit

Raisons pour considérer I’endroit
comme sr ou non
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Diagramme de Venn pour l'acceés institutionnel

Le Diagramme de Venn pour l'accés institutionnel (Hallman 2016) constitue un
outil important pour l'identification et la classification des données, qui dans
ce cas, sont les perceptions qu’ont les filles des roles des différents groupes et
organisations au sein de la communauté.? Le Diagramme de Venn illustre les
relations entre et parmi les groupes. Cet exercice utilise des Diagrammes de
Venn pour identifier les organisations locales, les institutions, et les groupes,
tels que les écoles ; I'église, la mosquée, ou d'autres institutions religieuses

; les dispensaires ; les organisations a but non lucratif et les organismes
communautaires ; le gouvernement local ; les groupes communautaires ; les
associations de jeunes ; le marché ; et enfin les entreprises locales, et leur
importance relative dans la vie des filles comme rapporté par votre groupe.

L'exercice explore les perceptions de I'influence que les organisations ont

sur la vie des filles, la confiance des filles en elles, et I'accés des filles a ces
organisations. En explorant ces relations, les facilitateurs/rices acquiérent

une meilleure compréhension des expériences quotidiennes des segments
locaux des filles. Cela peut inclure des choses qui affectent le moment et la
maniére dont les filles se rendent dans cette organisation ; le temps qu’elles
passent avec des amis ; les activités de loisirs qu’elles choisissent ; leur acceés
aux services et a I'information ; et le type et la qualité de I'information gu'elles
recoivent, entre autres choses.

Il arrive souvent une personne domine le groupe, le/la facilitateur/trice doit
donc apporter son aide en encourageant toutes les filles a participer. Informez
les filles que ceci est un exercice collectif concu pour les aider a communigquer
leurs expériences. Certaines filles vont interpréter certains endroits
différemment par rapport a d’autres ; cela est parfaitement acceptable et
c’est le travail du facilitateur de les aider a trouver la meilleure facon de le
représenter dans le Diagramme de Venn. Le/la facilitateur/trice doit étre
capable de travailler avec tous les groupes ; sinon demandez de l'aide a
guelgu'un de confiance.

Comment utiliser I'outil

Vous aurez besoin de grandes feuilles de papier, telles qu’un tableau a feuilles
mobiles ou du papier kraft (un feuille par carte), de quoi écrire (plusieurs
margueurs de couleur, des crayons, ou des stylos) et une grande table ou un
espace lisse a méme le sol.

Etape 1. Diviser les filles en petits groupes.

Divisez les filles en petits groupes de 5 a 8 participants par catégorie
d’age (10-14, 15-19, 20-24). Expliquez-leur gu’elles vont créer un outil
dénommé Diagramme de Venn et fournissez des informations sur son
utilisation.

Etape 2. /dentifier les organisations et les institutions.
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Demandez aux filles de réfléchir aux différentes organisations et
groupes d’acteurs basés dans la communauté ou y opérant d'une
facon ou d’une autre. Demandez a une fille du groupe d'écrire ces
derniers sur une liste que tout le monde peut voir, comme par
exemple : les écoles, les églises, les mosquées, des organismes
gouvernementaux locaux, la police, les installations récréatives, les
criminels, les alcooliques, d'autres groupes informels, les coopératives
agricoles, les entreprises, les centres de santé, des groupes de jeunes
ou de parents, et les organisations a but non lucratif.

Etape 3. Explorer 'influence.

Demandez aux filles de regarder la liste des organisations et des
institutions qu’elles ont établie, et de réfléchir a la facon dont
chacune affecte les filles locales comme elles. Il est possible que
certains groupes n‘aient aucune influence sur les filles. Demandez
aux filles de signaler le niveau d'influence de chaque organisation sur
les filles comme elles en utilisant un petit, moyen ou grand cercle a
droite du nom de l'organisation.

Confiance des filles Liaison des filles a

dans

Organisation Influence sur les filles

Organisation 1

Organisation 2

Organisation 3

Organisation 4

O
O

O
O

Etape 4. Explorer la confiance et les liens.

Demandez aux filles de penser aux organisations et institutions aux-
gquelles elles font le plus confiance. Demandez aux filles de mettre un
symbole « + » sur les cercles de ces organisations et institutions, indi
qguant la confiance gu’elles ont dans I'organisation ou institution. Elles
peuvent placer un maximum de 2 symboles « + » en fonction du
niveau de confiance qu'elles ont.

a) AC signifie Aucune Confiance
b) « + » signifie une Certaine Confiance
C) « + + » signifie une Grande Confiance



Etape 5.

Etape 6.

Demandez aux filles de penser a ces organisations et institutions
auxqguelles elles sont liées ou a celles auxquelles elles ont accés. Ap-
prenez aux filles a utiliser le symbole « « » pour signaler combien
elles font confiance a I'organisation ou institution. Elles peuvent
placer un maximum de deux symboles « « » en fonction du niveau
de confiance gu'elles ont.

a) PL signifie Pas de Lien
b) « = » signifie un Certain Lien
C) « o o » signifie un Lien Fort

Recréer la Grille des Caractéristiques du Diagramme de Venn du
Facilitateur

Pendant que les filles terminent le diagramme de Venn, recréez et af-
fichez une grande version du tableau a partir de la Grille des ca-
ractéristiques du diagramme de Venn du facilitateur (p. 24). Au fur
et a mesure que les filles présentent les organisations et les
institutions, enregistrez-les sur la table. Pendant la période de
discussion, cochez le cercle de la taille appropriée et les cases de
Confiance et de Liens.

Discussion.

Demandez a une représentante de chaque groupe de présenter son
Diagramme de Venn.

En utilisant la Grille des Caractéristigues du Diagramme de Venn du
Facilitateur, engagez une discussion pour obtenir une meilleure
compréhension des relations représentées sur le Diagramme de
Venn. Pour chagque cercle tracé, demandez aux filles la raison de sa
notation et notez-la dans la Grille des Caractéristiques du Diagramme
de Venn du Facilitateur. Assurez-vous de :

a) Ecrire le nom du lieu.
b) Cocher la case avec un grand, moyen ou petit cercle.
c) Cocher la case qui correspond au niveau de confiance des filles :
« AC » signifie Aucune Confiance
« + » signifie une Certaine Confiance
« + + » Signifie une Grande Confiance
d) Cocher la case qui correspond en fonction des liens des filles
avec l'organisation.
«PL» signifie Pas de Lien
« o » signifie un Certain Lien
« o0 o0 » signifie un Lien Fort
e) Noter la raison de la Confiance et du Lien de chaque groupe
dans la derniére colonne de la grille.
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Etape 7. S’assurer de l'enregistrement de toutes les fonctionnalités du

Diagramme de Venn

Lorsque l'exercice est terminé et avant que les filles partent, assurez-
vous que la Grille des Caractéristiques du Diagramme de Venn

est terminée. Chaque organisation sur le Diagramme de Venn doit
étre répertoriée, ainsi que le cercle de taille correspondant, la
Confiance et le Lien.



Grille des Caractéristiques du Diagramme de Venn de I'Animateur

Directions : Faites un liste de chague organisation indiquée sur le schéma. Notez la taille du cercle et la facon dont il a été classé au sujet
de la Confiance et du Lien.

Pays: Région / Etat: Communauté:
Nom de I'animateur: Date: / /
Age des filles dans cet exercice: a

Influence Confiance Lien

(Cochez ce qui s’applique (Cochez ce qui (Cochez ce qui
selon les symboles s’applique selon les | s’applique selon les
du cercle) symboles +) symboles « ) Expliquez les raisons pour lesquelles:
Au- Cer- Grande Pas Certain Fort (a) la taille du cercle / carré
O cune taine (++) (PL) (o) (=) | (b) la cote de confiance

Groupe / (PC) + (c) raison du lien ou de PPabsence de lien

Organisation
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METTRE EN PLACE
DES PLATEFORMES
COMMUNAUTAIRES

Evaluation de la
sécurité
Quelles ressources

physiques et sociales
sont basées dans votre

Timing, fréguence et
durée des réunions
A quelle heure de la journée

vos activités de programme
devraient-elles avoir lieu ?

Lieux appropriés

Ou votre programme
devrait-il se situer ?

communauté ?

pg. 29 pg. 31

pg. 26

Toutes les filles et les jeunes femmes, et en particulier celles qui
sont socialement isolées, ont besoin d’endroits ou elles peuvent se
réunir réguliéerement avec des pairs et des mentors. Lorsque ces
lieux sont accessibles, privés, et sars, ils servent de plateformes
communautaires pour fournir une gamme d’interventions a des
segments de filles et de jeunes femmes.
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Outils d’évaluation de la sécurité

L’'outil d’évaluation de Sécurité (Austrian et Ghati 2010) aide le personnel de programme a com-
prendre les heures, les conditions et les situations dans lesquelles les filles se sentent ou non en
sécurité. Suivant I'objectif poursuivi, cet outil peut étre utilisé dans un cadre de recherche formel,
non interactif, dans lequel le personnel ou des enquéteurs ont des entretiens individuels avec les
filles pour obtenir des informations qui sont ensuite compilées par le personnel du programme. A
I'inverse, il peut aussi étre appliqué de maniére participative par les filles qui remplissent elles-
mémes les feuilles d’exercice. Cet outil peut servir de point de départ a la discussion avec les
filles, ou de source d’information sur les sujets qu’il serait utile d’aborder dans votre programme.
Il peut étre utilisé en combinaison avec le Balayage des Ressources Communautaires (p. 16) et
I’Exercice de Couverture (p. 11) afin d’établir un lien entre le sentiment de sécurité des filles et les

ressources dont elles ont besoin dans la communauté.

Comment utiliser Poutil

Cet outil se compose des feuilles de travail que les facilitateurs peuvent
sélectionner pour explorer la sécurité dans des différents domaines, comme
par exemple :

1. Moment de la journée : Permet aux filles d’identifier les endroits ou elles se
trouvent a différents moments de la journée et ceux ou elles risquent de se
trouver dans une situation risquée.

2. Sécurité en fonction du jour de la semaine : Analyse le sentiment de sécu-
rité des filles suivant le jour de la semaine. Cet outil peut aussi étre utile a la
détermination de jours stratégiques pour I'organisation de vos activités.

3. Période de I'année : Identifie les moments de I'année qui présentent des
risques particuliers pour les filles. Il pourra étre utile d’ajuster votre programme
pour mieux protéger les filles pendant les périodes a risques. Par exemple, si les
vacances représentent une période plus risquée, veillez a prévoir des activités
qui évitent gu’elles se retrouvent seules et vulnérables pendant cette période.
4. Différents endroits de la communauté : Permet aux filles d’évaluer le degré
de sécurité gu’elles ressentent a différents endroits de la communauté.

5. Déplacements ou de certaines activités : Identifie les situations courantes
dans lesquelles les filles se trouvent et leur permet d’identifier celles qui
présentent un danger pour elles. L'information obtenue ici peut étre utile a

Pour plus d'informations

Pour de plus amples renseignements, veuillez lire "Violence Against
Adolescent Girls: A Fundamental Challenge to Meaningful Equality” par Judith
Bruce.

http://www.popcouncil.org/uploads/pdfs/2012PGY_GirlsFirst_Violence.pdf
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I’élaboration de stratégies de sécurité qui puissent aider les filles dans les
situations ou elles ne se sentent pas en sécurité (aux arréts d’autobus, par
exemple). (Voir le tableau sur la « Sécurité d’accés aux services et activités »,
pg. 27).

6. Situation : Permet aux filles d’identifier certaines situations (étre arrétée
par un policier, par exemple) qui leur donnent un sentiment de sécurité ou
d’insécurité. L'information recueillie ici permet d’aider les filles a élaborer des
plans de sécurité applicables a ces situations, ou a éviter certaines situations,
bien que cela ne soit pas toujours possible.

7. Réseaux sociaux : Evalue la solidité des réseaux sociaux des filles. Cet outil
peut étre utile a 'identification des lacunes a combler dans le cadre de votre
programme (si les filles n'ont par exemple personne a qui s’adresser en cas de
probléme de santé).

Les étapes clés de I'application sont :
Etape 1: Identifier le(s) domaine(s) de sécurité préoccupant(s) pour les
filles de votre segment.
Etape 2 : Utiliser et adapter les tableaux pour recueillir les réponses des filles.
Etape 3: Utiliser les résultats pour lancer les conversations avec les filles.

Comment accéder a 'outil

L’Outil d’Evaluation de la Sécurité est complété par des feuilles de travail
comme les exemples dans les pages suivantes. Pour plus d’informations et
d’instructions détaillées voir :

http://www.popcouncil.org/research/girl-centered-program-design-a-toolkit-
to-develop-strengthen-and-expand-ado



Sécurité lors des déplacements ou de certaines activités

Situation

Toujours en sécurite

Parfois en
sécurite

Jamais en
sécurite

Ce qui aiderait :

Prendre les transports
publics

Prendre un taxi

Services de santé

Se rendre a I'école

Se rendre a la banque

Se rendre a la poste

Sur un terrain de foot

Au salon de beauté

A I'église/a la mosquée

Autre
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Réseaux sociaux

Dans une situation d’urgence ...

Oui

Non

Pas sre

Remarques

Avez-vous cing amies en dehors de la famille ?

Avez-vous un lieu ou retrouver vos amies au moins une
fois par semaine ?

Avez-vous une personne vers laquelle vous tourner
en cas de probleme personnel (probléme vous
concernant ou concernant une autre personne) ?

Connaissez-vous une personne a qui vous pouvez
emprunter de l'argent ?

Avez-vous un lieu sdr ou passer la nuit ?

Avez-vous une personne vers laquelle vous tourner en
cas de probléme de santé ?

Avez-vous une personne vers laquelle vous tourner en
cas de probléme économique ?
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Feuille de travail : Timing, fréquence, et durée des réunions

Lorsque I'on examine des segments cibles, il y a des jours, heures et fréquences potentiels qui peuvent faciliter 'accés aux
réunions, ce qui crée une différence réelle sur le long terme. Examinez les options d’heures et de fréguence ci-dessous, et
la durée des réunions pour déterminer si elles sont appropriées pour votre segment et contexte.

SEGMENT: PERTINENCE

Est-ce que les fréquences suivantes sont
appropriées pour votre segment?

CONTEXTE:

. TRES ACCESSIBLE
@ UN PEU ACCESSIBLE

. PAS ACCESSIBLE DU TOUT
Jugement ou Implications pour I'action

FREQUENCE ET DUREE DES REUNIONS

Les réunions de groupe sont plus efficaces quand
les filles participent régulierement sur une période
donnée. L’agenda des réunions devraient inclure
les niveaux de risque auxquels les filles sont
exposées dans leurs vies quotidiennes

Une fois tous les quelques mois dans un espace
public

Une fois par semaine lors d’une session privée

Un cours rapide de 10 jours

Une fois par semaine, au moins, pendant un an

Seulement pendant des saisons plus a risques

Seulement pendant des saisons moins a risques

Toute 'année, avec 8 semaines de pause

Toute 'année, avec 10 semaines de pause

Pendant les heures scolaires

Autres:
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Feuille de travail : Timing, fréquence et durée des réunions

(continuation de la page précédente)

SEGMENT: PERTINENCE
Est-ce que les moments suivants sont appropriés
pour un segment donné ?
CONTEXTE: X
. TRES ACCESSIBLE
@ UN PEU ACCESSIBLE
' PAS ACCESSIBLE DU TOUT
Jugement ou Implications pour I'action
TIMING

Les saisons et les dynamiques de I'année devraient étre
prises en compte pour I'organisation des réunions des
segments de filles. Est-ce qu’il y a une saison ou un moment
de 'année plus risqué que d’autres pour les filles ? Un
moment ou la charge de travail est particulierement forte ?
Ou un moment ou les filles sont moins disponibles ?

Matin

Apres-midi

Soir

